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Kedves Versenyz6k!

Udvdzliink Benneteket a Cédrus Gimnaziumban. Ebben a forduléban az iskolapszicholégus
szerepébe bujhattok. Alabb talaljatok a Cédrus Gimnazium 10. a osztalyfGnokének levelét:

Kedves Kollegina!

Sajndlatos mddon kontoktszemély lettem, igy a kovetkezd két hetet
karanténban toltom. Mivel az iskola tandrai elég leterheltek,
szeretnélek megkérni, hogy helyettesits a kovetkezd iddszakban.
Kihaszndlva a remek lehet8séget, hogy megismerkedhetsz az
osztdlyommal, kérlek, térképezd fel a kozosséget! Nagyon kivéncsi
lennék a meglatdsaidro, javaslataidra. Hogyan tudnam kicsit segiteni az
osztdly csapattd kovdcsolddasat?

Koszonettel:
Vargéné szabd Marta
Osztdlyfénok

A kovetkezé oldalon talaltok hat darab feladatot részletes leirassal, formai kOvetelményekkel,
amelyek segitenek a fenti megbizas teljesitésében.
JO munkat kivanunk!

Guba Eniké
Sziics Angéla
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www.cktv.hu




2020/21 tanév 1. forduld

Feladatok:

1) A szociometria kérddiv segitségével szokds a kapcsolatokat feltérképezni. Az eredményeket
egy szociogramon lehet latvanyosan abrazolni, amelyet egy kOlcson0sségi tablazat segitségével
készithetitek el egyszerlien. A kOvetkezd oldalakon (3-9) taldljatok a kitoltott szociometria
kérdOiveket es az osztalynévsort. Készitsétek el a kolcsonosségi tablazatot! Ennek segitségul
hivasdval rajzoljatok fel a szociogramot. (20 pont)

o Segitségként csatoltunk egy 10 oldalas szovegrészletet a szociometria elkészitésérél. (A
feladatsor 11. oldalatdl olvashatd a sziikséges szakirodalom részlet.)

e A KkOlcsonosségi tablazatot excel-tablaban érdemes elkésziteni, majd pdf formatumban
exportalni. (A kdlcsondsségi tablazatnal mindegy, hogy melyik kérdésre jeldlték egymast a
didkok, a lényeg, hogy kdlcsdndsen szerepelnek—-e egymas kérddivén.)

e A szociogramot akar paint segitsegével is megrajzolhatjatok. A végeredményt itt is pdf
formatumban kiildjétek el.

2) Szamoljatok ki a felrajzolt dbra alapjan a siriiségi- , a csoportkohézids— és a k6z0sségi
indexet! Hany viszonzott kapcsolat van az osztalyban? (10 pont)

3) A szociogram és a kiszamolt értékek alapjan milyen problémékat és milyen pozitivumokat
lattok ebben a kdzdsségben? Elemezzétek a Cédrus Gimnazium 10. osztalyanak k6zOsségét,
minimum 1,5, maximum 3 oldal terjedelemben. A csatolt forrason Kkivil barmilyen mas
szocialpszicholégidval foglalkozé forrést felhasznalhattok. (30 pont)

4) [rjatok legaldbb 2 db 1,5 6ras foglalkozést, ami javitana az osztalykozosséget. A részletes
foglalkozasterv elkészitéséhez csatoltunk egy sablont, ez alapjan dolgozzatok. (30 pont)

5) Mit gondoltok, be kell-e mutatni az eredményeket az osztalynak? Ha igen, akkor hogyan? Ha
nem, miért? Indokoljatok dontéseteket minimum fél, maximum 1,5 oldal terjedelemben. (5 pont)

6) Kiragadtunk par életképet az osztaly mindennapjaibél, de néhany helyen kitorlédott a
szerepl6k neve. Kiket irnatok be az iires helyekre, kikre illenek a szituaciok? (10. oldal) (5 pont)

A feladat megoldasaitokat végul oOsszesitsétek egy darab pdf fajlba, amelyhez a kovetkez6
elnevezést hasznaljatok: csapatnev_1fordulo_CKTV.pdf

Formai kdvetelmények: Times New Roman bet(tipus, 12 pt betliméret, 1,5 sorkoz, 2,5 cm margo.

A fordulohoz hasznalt irodalom:

Katalin, N., & Eva, S. (2004). Pszicholdgia pedagégusoknak (pp. 266-275). Budapest: Osiris.
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Osztalynévsor:

. Arato Gabriella

. Békési Maté

. Both Viktoria

. Czeizel Kelemen
. Dombovari Emma
. Farkas Eva

. Fehér Rebeka

. Garamvolgyi Eszter
. Gabor Dénes

. Horvath Béla

. Kovacs Gedeon

. Kovats Anna

. Mészaros Beata

. Novak Nandor

. Popper Lilla

. Varga Bence
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Név: Aratd Grabriclla

1) Kiket finil meq o szillinapi bulicia?

Dombiviri Evmma Cuopper filla Bekesi IVité

2) Kiknek mondandd el a titkaidtat?

Dombeviri Smma

3) Osctilyfirindidiison 4 fis sitiakban aludhiitok Jokel laknil egy sitortban?
Domboviri Smma  Popper fille  Foficr Rebeka

NEV: BEKESI MATE

) KiKET HVNAL MEG A SZOLINAPI BULIDRA?

CZEI1ZEL KELEMEN NoVAK NANDOR FEHER REBEKA

2) KIKNEK MONDANAD EL A TiITRAIDAT?

kOVACS GEDEON VARGA BENCE FEHER REBEKA

2) 0SZTALYKIRANDULASON 4 F&S SATRAKBAN ALUDNATOK. KIKKEL LAKNAL EGY

SATORBAN?

koVACS GEDEON VARGA BENCE FEHER REBEKA

Név: Bath Viktiria .

1) Kiket hivnél meg q. sziilinapi bulidra?

Gararwolgyi Eszter Popper Lilla Varga, Bence

2) Kiknek mondanid. el 6 titkaidat?

Varge Bence Gararwilgyi Eszter

3) Osztélykiréndulison 4 [6s sitrakban aludnitok. Kikkel laknél egy sitorban?
Garamyilgyi Eszter Fehér Rebeks. Farkes Eva,
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Név: Czeize| Kelemen
1) Kiket hivndl meg a szdlinapi bulidra®

Kovacs Gedeon Mészaros Bedta Kovats Anna

2) Kiknek mondan4d el a titkaidat?

Gabor Dénes Békési Maté

3) Osztalykirandulason 4 £6s satrakban aludndtok. Kikkel lakndl egy satorban?
Gabor Dénes Békési Mate

Név: Dombévari Emma

) Kiket hivnal meg a sziilinapi bulidra?

Araté Gabriella Varga Bence Kovacs Gedeon

2) Kiknek mondandd el a titkaidat?

Araté Gabriella

3) Osztalykiranduldson 4 és satrakban aludndtok. Kikkel laknal ey satorban?
Araté Gabriella Kovats Anna Fehér Rebeka

Név: Farkac Eva
1) Kiket hivndl meg a czilinapi bulidra?

Dombovdri Emma Aratd Gabriella Varga Bence

2) Kiknek mondandd el a titkaidat? o
Aratd Gabriella

3) Ocztilykirdnduldcon 4 foe citrakban aludndtok. Kikkel lakndl eqy catorban?

Dombovdri Emma Aratd Gabriella Fehér Rebeka
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Név: Febér Rebeka

1) Kiket bivnil meg a s3ilinapi bulidha?

Papper Lilll Kool Mesiramiid
2) Kilrnel mondandd el a tithaidat?

Papper Lills Kot o Kot Bl
3) Oustilybirindulisen 4 fis strabbon obudnitoh, Kibbhel lobnil ogy sdtorban?

Nev: GoRomvolgui ESZHR
) Kiket WnO meg 0 sZUUNOp owlidRoL?

Bothn ViKtorio Bees Mate CA00DoR. DENLS
7) KiKneke mondondd ¢l o HHoddot?
Potn ViR Bektsi Mote Novike NOWdoR.

) OSZHUUKIRONAUOSON Y F55 SIUFROKIDON . OdudNOUtok..
Kikdel 00 2gur sOorON
Both Viktario Popper. Lilo, FORKOS EVO

Név. Gabor Dénes
1) Kiket hivnal meg a szulinapi bulidra?

Varga Bence Kovacs Gedeon Fehér Rebeka
2) Kiknek mondandad el a titkaidat? .
Czeizel Kelemen NovakK Néandor Popper Lilla

3) osztalykirandulason 4 fés satrakbon aludnaétok.
Kikkel laknal egy satorbon?
Kovacs Gedeon Békési Maté Czeizel Kelemen
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Név: Horvath Béla

) Kiket hivndl meg a szdlinapi bulidra?

Popper Lila Gabor Dénes Czeizel Kelemen
2) Kiknek. mondanad el a titkaidat?
Farkas Eva Mészaros Beata Garamvolgyi Eszter

3) Osztalykirandulason 4 Fos satrakban aludhatok.

Kikkel laknal egy satorban?

Novak. Nandor Varga Bence

Néev, Kovacs Gedeon
b Kiket hivaal wea a 520linagi bulidea®

Pogeex Lilla Kovats Anna Bokosi Mate
1 Kiknek wondandd el a titkaidat?
Bekési Mate Both Viktovia Czeizel Kelewmen

M O0sztalkivandulason 4 £65 9atvaklban aludnatok
Kikkel \aknal eay Satovoan?

Vavﬁa Bence Bekési Mate Novak Nandov

MNMév: Kovéls Gnna

1) Kliet hionh meg ¢ sajilingpi bulidna? .

Fankas Eva gammvdw, Esston Danga Bence

9) Kiknek mandandd, e o ttkaidat? i
Yangs, Bence GFehin, Relscks Both, Vidinia

9) Osgtilykinindulissn, 4 . adnakloan, aludndok.

el bakndl eqy sdtonlan?

Qoppen Sills, Mésginos Bedtr, et Galniell
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1) Kdeet findl meg a syilnapi bulidha?

O leviie Ol Frtoas S Gahor Rebeka
2) Kibnel mandandd ol a bithaidat?

Pt Chittaria  Olanga Bence Guanityys Egyten
3) @g@émmm nardidd 4@@%&/&&%&&% ]

Kiteleel lutenl eqy salorban?

Geher Reboka  Coats Gabiella Dembévini Emma

Név: Novak Nawdor

1) Kiket hivil meg a ssidlinapi hulidyaZ

Popper Lilla Cseisel Keleren Fthir Kebeka
2) Kikwek mondanid el a tithaidal?

/(ova/cj Getfetm gﬂ({ﬁl Mate Gﬂ)or Deves
) 05}151\,/0"&4441&50-4 4 fi5 sarakban aludwitok. Kikkel lahwal £y saforban?
Ga’bor D[Mﬁ Kova’cb Get/e(m Bﬂ(t}i Mate

Neév: Popper Pilla
1) Kiket hivnal meg a sza/ina}ai bulidra?

Kovacs § edeon ge/gér Rebeka - Novak Néandor
2) Kiknek mondanad el a tithaidat?
Bekesi Mate Czeizel Kelemen Feher Rebeka

3 (9szf&/gz/e£r&ndu/&son 4 fos satrakhan aludndtok.
Kikkel laknal egy satorban?
Feher Rebeka Dombovari Emma Farkas Sva
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Név: Vargey thence

1) Kiket hivwa]; wieq o szilmapi bulidra?

Beth Viktérie Keveit o Aumay Mészares Hedd

%) Kikuek wpndapad el oy T kapdat?

Kevaf s Anuay Garqprdlgy Eszter Hoth Vikféri

) Ogztalkirapndulapon 't oo seirakbap alndwitek

Kikkel; Lkt /vl orbay?

Pepper Loy Nevvik Nepfor garapurslgpi Eszter
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6. Feladat: szituaciok

a) Szerda reggel, mikor Emma belép az osztdlyterembe, meglepetten és kissé csalédottan
konstatalja, hogy padtarsa még mindig nem érkezett meg. ,,Furcsa -gondolja- ______ nem
emlitette, hogy nem jon ma, kettonk kOzul mindig én érek be késObb.” A becsengetéshez
kOzeledve Emma egyre csak izgatottabban, idegesebben tekintget korlul a teremben. Ezt egyik
osztalytarsa észre is veszi. Latva az esetet, rajon, hogy Emma feszengésének az az oka, hogy
tudja, ma valdszinlleg padtarsa hianya miatt egyedil fog ebédelni és nem fog kimenni szlinetben
az udvarra sem.

Ki lehet Emma padtarsa?

b) s mar a golyataborban egymasra talaltak, azota is jo baratok. Az
utobbi par honapban mindketten joban lettek Lillaval. A lannyal valo kapcsolatuk lassan a
baratsagukat veszelyezteti. Az osztaly érdeklodve figyeli az alakulo szerelmi haromszoget.

Ki lehet a két fid?

c) ___________ mindig is az a fiu volt, aki kdbnnyebben baratkozik lanyokkal, mint fitkkal. Szeret
pletykalni, sorozatokrol és kdnyvekrél beszélgetni. Mar elére fél az osztalykirandulastol, amikor
nem lehet egy szobaban a legjobb baratnsivel.

Kirél szol ez a leiras?

d) _________ kbzponti személyiség, kedves, nyitott, magabiztos kisugarzasa miatt népszer
mind a fiuk, mind a lanyok korében. Tag érdekl6dési korének kdszonhetéen kdnnyen megtalalja a
kozds hangot a fiuk tarsasagaval is, s6t legjobb baratndjével, Rebekaval gyakran ebédelnek
veluk. A lanyok kozul sokan csodaljak konnyed, természetes viselkedése miatt, emellett pedig
akadnak olyanok is, akik féltékenyek.

Kirél szol a bekezdés?
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5. ACSOPORTSZERKEZET FELTARASA: A
SZOCIOMETRIA

A csoporton beliili kapcsolatok feltérképezésének altaldnosan hasznalt modszere a szociometria. A mérési
eljaras kidolgozasa Moreno (1934) nevéhez fiizédik, aki a csoporttagok kozti érzelmi kapcsolatok, a vonzalom
és ellenszenv alapjan rajzolta meg a csoport szerkezetét. A késébbi vizsgalatok az érzelmi viszonyokon til a
csoportban betdltott funkciok €s szerepek teriiletét is bevontak a csoport szerkezetének elemzésébe. Ez az eljaras
a tobb szempontl szociometria (Mérei, 2004).

A szociometriai vizsgalatok az egyén helyzetét mindig egy adott csoporton belill vizsgaljak. Azt mérik fel, hogy
az egyént az adott csoport mennyire fogadja vagy utasitja el, milyen az egyén helyzete a csoporthierarchiaban a
csoport tobbi tagjahoz képest. A zart kordn kiviili kapcsolatok a vizsgalatban csak az elkotelezddés és a
befolyasolhatésag mértékének magyarazataként jelennek meg.

5.1. A tobb szempontu szociometria
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13. A TARSAS KAPCSOLATOK,
SZEMELYKOZI VONZALOM ES
A CSOPORTFOLYAMATOK

Alapelvek < A vizsgalatot névvel kell végezni, hiszen az egyik alapkérdésiink a rokonszenvi valasztasok
egyoldalusaga vagy kolcsonossége. Ezért is, €s a vizsgalat megbizhatésaga miatt is, fontos kiillondsen az iskolai
helyzetekben a valaszolok tamogatdsanak megnyerése a vizsgalathoz. A felméréshez hasznalt instrukcidonak
tartalmaznia kell

* a vizsgalat céljat, ami altalaban a csoport jobb megismerése, a csoportlégkor fejlesztése. Ehhez hasznos
szempontok nyerhetdk a vizsgalat alapjan.

» Az adatok kezelése a masik kiemelendé szempont: ki milyen formaban kap informaciot az eredményekro6l?
Ennek célszerii formaja nem konnyi kérdés, ezért erre a modszer ismertetése utan tériink ki.

» Nagymértékben noveli az adatok megbizhatdsagat, ha a valasztasnak tétje van: konkrét szervezési feladathoz,
példaul egyiitt dolgozo csoportok dsszeallitasdhoz vagy kiranduldson a szobabeosztdshoz hasznaljuk fel az
eredményeket.

* A vélaszthatd személyek korét, vagyis a csoport hatarait ki kell jeldlni. Ez iskolai keretben altaldban nem
okoz gondot, mert az iskolai osztalyba tartozas egyértelmii csoporthatar.

» Célszerli a vizsgalatot az Gsszes csoporttag jelenlétében és ott lebonyolitani, ahol a csoport él. A cél az, hogy
konnyen felidézhetéek legyenek a valasztandd csoporttagok. Ez az iskolai osztaly esetén konnyen adodik,
legjobb, ha olyan iddpontot valasztunk, amikor mindenki jelen van. Ha mégis hianyzok vannak, ezek valasza
utdlag potolandd, és a valasztasnal ki kell emelni, hogy a hianyzokra is gondoljanak. Ovodasok esetén éppen
a konnyli elterelhetdség miatt célszerti a kikérdezést négyszemkozt végezni az 6lt6zOben, ahol a jelek
segitenek a csoporttagok felidézésében.

» A valaszthaté személyek szamat nem célszerli megkétni, ha a csoport feltérképezése a cél, de a konkrét
személyek valasztasa helyett csoportok nem jelolhetdk meg, mint a ,minden fiu”, az ,egész osztaly”. A

spontan valasztasnal altalaban 3-5 személyt jelolnek meg a valaszolok. Kutatasi célbol a valasztandok szamat
korlatozni szoktak a jobb dsszehasonlithatdosag kedvéért.

* A kérdbiv Osszeallitdsanal az életkori sajatossagokra iigyelni kell, és a kérdésekkel a csoport altal realisan
atélhet6 és konkrét helyzetekre kell rakérdezni. A kérdéseket feltételes forméaban fogalmazzuk meg. Kilenc év
felett irasban csoportosan végezhet6 a felmérés, fiatalabbaknal viszont csak szoban, beszélgetés keretében vagy
targyak segitségével (postasjaték).

A kérd6iv mindig a csoport sajatossagaihoz és a vizsgalat céljaihoz kell hogy igazodjon, ezért az életkor szerint
is valtozik. Példaként Mérei Ferenc kozépiskolasok szamara készitett rovid kérddivét kozoljik (Mérei, 2004,
144)).

Rovid kérdbiv kozépiskolasoknak

1. Ha az osztaly klubdélutant rendezne, ki lenne a legalkalmasabb ennek megszervezésére?

2. Ha az osztaly tobbnapos utazasra indulna, kivel utaznal szivesen egy fiilkében?

3. Ki az az osztalytarsaid koziil, aki valamilyen teriileten (tudomany, miivészet vagy egyéb) kiemelkedden
tehetséges?

4. Ha az osztaly dont6birdsagot alakitana kisebb fegyelmi iigyek megtargyalasara, kiket jeldlnél a birdsag
tagjaiul?

5. Osztalytarsaid koziil ki az, akivel érettségi utan is szivesen baratkoznal?
6. Nehéz élethelyzetben, kinos ligyben kikhez fordulnal barati segitségért az osztalytarsaid koziil?

7. Ha az osztalyfonok varatlan tavolléte miatt a tanuldk koziil kellene 6t valakinek helyettesitenie, ki lenne erre
a legalkalmasabb?

8. Kivel toltenél szivesen egy vasarnapot az osztalytarsaid koziil?

9. Kik azok az osztalytarsaid koziil, akiknek a viselkedése sokaknak tetszik, akiknek a viselkedését sokan
kovetik?
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13. A TARSAS KAPCSOLATOK,
SZEMELYKOZI VONZALOM ES
A CSOPORTFOLYAMATOK

10. Egy diakparlamentben ki képviselné legjobban az osztalyt tarsaid koziil?

A kérd6iv négy szempontot tartalmaz, ezeket kiilon dolgozzuk fel:

Rokonszenvi kérdés:

(egytittlét, baratkozas): 2, 5, 8 (személyi bizalom): 6

Funkcio:(vezetés, szervezés): 1,7, 10

(dontés, igazsagossag): 4 Tulajdonsag: (képességek, pl. intelligencia, miivészet, nyelv): 3 Népszertiség: 9

Csak a rokonszenvi kérdések alapjan késziil a kolcsondsségi tablazat. A valaszolok neve keriil a sorokba és
oszlopokba egyarant. A sorokban tiintetjiik fel, hogy a személy kiket valasztott. A vastag vonal a kdlcsdnds
valasztast jelzi, ahol a rokonszenvi kérdések barmelyikében valo valasztast figyelembe vessziik, nemcsak azt,
amikor a személyek ugyanabban a kérdésben valasztjak egymast.

A Bea C. Dani E. Feri G. Gabi Deklaralt kapcsolatok | Kolcstnts kaposolatok
széma

. -dx-h-zx.h
[A Bea | 1 [ '
[C.pani | [ ' [ 1

[E. Feni | | I ' ' 11
[G.gai | 1 | 1 | 1|

A személyt

valasztok z 3 3 1 0 o 4 2
s2ama

g | P | | B
Fad

13. 1. TABLAZAT Kolcsonosségi tablazat

Rokonszeny Funkcid Tulajd. | Népsz UssZegezve
2 s | 8 | 6 | 1. | 7 [1 | 3 | 9 |[&RTE]T N | Osszesen

e ] | | 1 | 1 l | 1 1 | 1 |
[C. Dani
[stb
| Osszesen|
IFIm:Iax I
[Eloszlasi |
mutatd

13. 2. TABLAZAT Gyakorisagi tiblazat

A gyakorisagi tablazat az 6sszes kérdés alapjan késziil: a név soraba keriil a személy altal kapott szavazatok
szama. Az ecloszlas sordba az adott kérdésben szavazatot kapott személyek szamat irjuk. A kolcsonds
rokonszenvi valasztasok alapjan rajzoljuk fel a szociogramot. (A 13.4. dbra a szociogramra mutat egy példat.)

Szerkezeti mutatok

* A CM-(centralis-marginalis) mutatd szazalékban fejezi ki a csoportszerkezetben kézpontban, a kdzponthoz
kapcsolddo, de nem zart alakzatban 1évok és a peremen 1évOk aranyat.

Kézpontnak tekintjiik az olyan zart alakzatban (haromszodg, négyszog, 6tszog stb) 1évoket, akiknek a kapcsolati
kore sajat magat is beleszamitva eléri a csoport egynegyedét.

A CM-mutatd atlagértékei: centrum : koztes : perem = 20% : 50% : 30%.

« Sirtiségi index (SI): Hany kdlcsonds kapcsolat jut egy személyre?
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kolesonos kapcsolatok szama

Strtiségi index = -
csoporttagok szama

(Atlag = 0,9-1.)

Gyakori szamitasi hiba, hogy a tobbszords valasztast nem egy kapcsolatnak szamoljak. Minden kapcsolatot csak
egyszer kell figyelembe venni, mert ez a mutatd azt méri, hogy hany baratsag van a csoportban. Az 1 koriili
érték azt jelenti, hogy atlagosan két baratja van mindenkinek. Ilyenkor érezziik magunkat igazan a csoporthoz
tartozonak.
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13.4. Abra Egy éltalanos iskoai 6. osztaly szociogramja

* Csoportkohézids index: a lehetséges kolesonds kapcsolatok hany szézaléka realizalodott? Ez a mutatd a
csoportlétszamhoz viszonyitja a baratsigok szamat. A tartalma nem tér el alapvetéen az SI-t6l, de a kiilfoldi
szakirodalomban ezzel talalkozhatunk. Minél nagyobb egy csoport, azonos SI mellett ennek az értéke annal
kisebb, ami kifejezi azt az alapvetd csoportjelenséget, hogy a nagyobb 1étszamu csoportokban az egyiittes
élmény, az Gsszetartozas élménye sziikségszerlien kisebb.

Csoportkohéziés kolesonds kapesolatok

x200
index n(n-1)

(Atlag = 10-13, n = a csoporttagok széama.)

* Kolcsonosségi index (KI): hany szazalékanak van kolesonos kapesolata?

kolcsonos kapcesola-
Kélcsonosségi  tokkal rendelkezdk
- - -

index csoportlétszdm

(Atlag = 85-90%.)

Maganyosnak lenni egy csoportban egyértelmi hatrany. Torekedni kell arra minden kozdsségben, egy iskolai
osztalyban is, hogy minden csoporttag talaljon baratot. Ugyanakkor érdemes azt tudni, hogy az atlagos, ha ugy
tetszik, ,,normalis” miikddés mellett is a gyerekek 10-15%-a magényos. Ennek, mint lattuk, egyéni jellemzok is
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okai lehetnek, de gyakran a csoportmiikodés problémai tiikr6z6dnek abban, hogy bizonyos gyerckeket nem
fogad be a csoport.

* Viszonzott kapcsolatok: hany sz4dzaléka kolcsonds a deklaralt kapcsolatoknak?

Viszonzott _  kolesonos kapesolatok

= X 100.
kapcsolatok dsszes vélasztas

(Atlag = 40-50%.)

A tul kevés ¢és tul sok viszonzott kapcsolat egyarant jelezhet miikdodési problémakat. Egy alakuld csoportnal
természetes, ha még kevés a viszonzott valasztas, de sok a vagyott kapcsolat. Ha azonban egy régota egyiitt 1évo
csoportban kevés a viszonzott kapcsolat, ez jele lehet a klik- kesedésnek, bizonyos csoportok be nem
fogadasanak. Az atlag feletti értéket az SI értékével egyiitt érdemes elemezni. Ha az SI magas érték — sok a
megvalosult baratsag -, akkor lehet, hogy csak egy jol kialakult dsszetartd csoporttal van dolgunk, de atlagos
vagy az alatti SI mellett arra kell gondolnunk, hogy a csoport bemerevedett, lezartak a tarsak felé nyitast, vagy a
csoport mar leépiilében van. Példaul gy érzik, hogy 12. osztdlyban mar nem érdemes uj, rovid életii
baratsagokat kotni.

A csoportszerkezet tipusai * A tarsas mezOben az alabbi 6t szerkezeti tipust kiilonithetjiik el:
* Halmaz (nincs zart, sok maganyos)

K1 50%SI 0,5 alatt

» Laza (parok lancok)

Kl 70-80%SlI 0,7-0,8

* Egy kozpontt, széles peremii (egy kozpont, sok maganyos)

» Tomb (egy nagy tomb, kevés maganyos)

KI 80% folottSI 1 folott

» Tobb kozpontu (t6bb mint 50% zart alakzatban)

KI 80%SI 1,1 folott

A csoportlégkor mutatéja a valasztasok elosztasat nézi. A rokonszenvi és funkciokérdések személyek kozti
eloszlasanak aranya informaciot ad arrdl, hogy milyen szempont hatirozza meg a valasztasokat. Egy
harmonikus ko6zosségben a rokonszenvi valasztasokat szubjektiv szempontok befolyasoljak. A személyes
szimpatia alapjan optimalis esetben mindenki kap szavazatokat, mert bardtnak mindenki ,alkalmas”. A
funkciokérdéseknél azonban az biztositja a jo csoportmiikddést, ha a ratermettség alapjan valasztjuk ki a
személyeket. Ha mindenki a baratjat tartja alkalmasnak egy szervezési feladatra, az az éretlen, érzelemvezérelt
miikodés jele, ha viszont a csoportban funkcidkkal rendelkezéket szeretné mindenki baratjanak, az a merev,
tekintélyvezérelt miikodés megnyilvanulasa.

Az elosztasi mutatd (normahoz igazodas) a valasztasok elosztasat vizsgalja, amit az atlagos eloszlasi értékekhez
viszonyitunk (13.3. tdblazat).

adott szempont szerinti
Elosztési véalasztasok Osszege
mutato

hany tanulé kozt
oszlik meg a valasztés

Harmonikus kozosségben alacsony rokonszen- vi érték = szubjektiv valasztas, magas funkcioérték = normahoz
igazodé valasztas.

16.1. tablazat - 13.3. TABLAZAT A csoportlégkior mutatéja
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Rokonszenv Funkcio Normahoz igazodas
mértéke
Alacsony érték 0-1,9 0-2,5 Szubjektiv valasztas
Kozepes érték 2-2,5 2,6-3,9
Magas érték 2,6 4 Normahoz igazodo
valasztas

Szerepek a csoportban * Azoknak a személyeknek van jelentds, a csoporttagok altal szamon tartott szerepe,
akik az atlagos szavazatszamnal Iényegesen tobbet kapnak. Ezt vizsgalhatjuk az egyes kérdések,
kérdéscsoportok és az §sszes valasz szintjén is.

az adott kérdésben
leadott szavazatok
- - = atlagos szavazalszam.
szavazalol kapotl személyek

Jelentdsée-
index
A jelentGségindex alapjan a csoportban megkiilonbdztethetd szerepek:
* cls6dleges szerep: az atlag kétszeresét kapott személy,
* masodlagos szerep: az atlag masfélszeresét kapott személy,
* tekintélyszemély: az 6sszes kérdésben az atlagos szavazat masfél-, illetve kétszeresét kapott személy.
Vizsgalatok a szociometriaval kapcesolatban

A szociometria vizsgalati eljardsa és mért mutatoi, mint latjuk, jol kidolgozottak és szamszerii- sitettek. Ez
nagymértékben jarult hozza ahhoz, hogy a csoporttal kapcsolatos szamos kérdés szisztematikus vizsgalat targyat
képezte. A vizsgalatok jellemz6 iranyai:

* a csoportszerkezet életkori valtozasai,

» anemek kozti kiilonbségek,

» anépszeriiséget meghatarozd személyiség- és szociologiai tényezok,

* avezetés csoportszerkezetre gyakorolt hatasa,

* aszociometriai szerkezet, a kommunikacids halo és a csoportlégkor kapcesolata,

* akorabban targyalt vonzalmak és attitidhasonlosag osszefiiggése.
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,,Ki mondta, hogy fitk és lanyok kdzott nem lehet baratsag?"

A szociometriai szerkezet életkori alakulasa ¢ Az életkor novekedésével a csoport szerkezete jellemzd
fejlodési tendenciakat mutat. Mig 6-10 éves kor k6zott a csoportbeli szerepek

hetek alatt is 1ényegesen valtozhatnak, addig a 15-19 éves korosztalynal a szociomertiai viszonyok mar csak
lassan modosulnak.

A nemekre jellemzé kiilonbségek < Jellemzd bizonyos életkori hatarok kozt a két nem elkiiloniilése
csoportszinten is. A sajat nemi tars elényben részesitése mar 3 éves kor koriil megkezdddik, és fokozatosan
valnak a kortarscso- portok egyre homogénebbekké. 8 éves korban a szociometriai vizsgalatokban a fitik 100%-
a, a lanyok 82%-a azonos nem tarsat valaszt (Da- niels-Beirness, 1989, idézi Vajda, 2002). A 1013 évesek
informalis kortarscsoportjait szintén a nemi homogenitas jellemzi, amely kamaszkorban a két nem egymas iranti
ndvekvo érdeklodésének koszonhetden sziinik meg.

A csoportszerkezeti mutatokban is kiilonbségeket tartak fel a vizsgalatok. Nem koedukalt oktatasi koriilmények
kozott a finknal az egy kdzponti, mig lanyoknal a tobb kdzpontu szerkezet gyakoribb (Mérei, 1988). Koedukalt
osztalyok fitalcsoportjaiban szintén gyakoribb a centralizalt egy kozpontl szerkezet ma a tobbi szerkezethez
képest, a fiuk és lanyok 6sszehasonlitasaban azonban egy Stven osztalyra kiterjedd vizsgalat nem talalt nemekre
jellemzo eltéréseket a gyakori szerkezeti formak alapjan (Hu- nyady Gyodrgyné, 1977).

A népszeriiséget meghatarozé személyiségtényez6k A szociometriai pozicid és a személyiség egyes
jellemz6i kozt kimutathaté az Osszefiiggés. A csoportpoziciok szempontjabdl elényos tulajdonsagok:
intelligencia, jo iskolai teljesitmény, felnéttektél vald fiiggetlenség, kedvesség, szociabilitas, batorsag. A
kedvezd szo- ciometriai status azonban nem egyes személyiségjellemzOknek koszonhetd, hanem
tulajdonsagcsoportoknak, illetve a tulajdonsagok interakcidjanak. A jé tanulmanyi teljesitmény példaul nem
kozvetleniil oka a kedvezd tarsas helyzetnek, hanem a felelosségteljes magatartas all a teljesitmény ¢és a
népszerliség hatterében is (Kolominszkij, 1980). A tulajdonsagok kozti 6sz- szefliggéseket mutatja az is, hogy a
bukott tanulok altalaban rossz tarsas pozicioja dsszefiigg az adott kozosségben eltoltdtt idével, a rovid ideje a
csoportba tartozokra jellemzo elsésorban a periferikus helyzet.

A személyiségtulajdonsagok €s tarsas pozicid Osszefiiggését nemcsak a rokonszenvi valasztasok és egyes

rrrrrrrr

s

tanulokra (vezetd, sztar, népszeri) jellemz6 a magas indulati fesziiltség, értelemvezérelt dnszabalyozas, fokozott
érdeklédés és érzelmi viszonyulds. A tarsas kapcsolatok magas foku érzelmi telitettsége és feldolgozasa,
ugyanakkor fegyelmezett és alkalmazkod6 magatartas egyidejii megléte biztositja a kedvezd tarsas helyzetet. A
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periféridra szorulokat ezzel szemben a szintén magas indulati fesziiltség mellett fokozott szenzibilitas,
sértédékenység, gyanakvas és paradox indulati reakciok, labilitds, agresszio jellemzi.

A fizikai vonzer6 szintén fontos szerepet jatszik a szocialis poziciok elnyerésében. A testi fogyatékossag rontja
a csoportban az egyén helyzetét. A testi fogyatékosok kozt kétszer annyi a perifériara szoruldk aranya
(Kolominszkij, 1980).

Az egyén tulajdonsagainak szerepe nem egyforman jatszik szerepet a csoportalakulas és a miikodés fazisaban.
Kimutathaté példaul, hogy az extraverzid a csoportalakulds, ismerkedés fazisaban kedvezd a népszeriiség
megszerzésében, a csoportszerkezet megszilarduldsa utan azonban az extravertalt tanulok centralisabb helyzete
az introvertalt tanulokhoz képest 1ényegében megsziinik (Maxwell, 1990; Kolominszkij, 1980).

A népszeriiséget meghatarozo szociolégiai tényezok ¢ A szociologiai jellemzok és a szo- ciometriai pozicio
kozti dsszefliggéseket tobb vonatkozasban vizsgaltak. A sziilok foglalkozasa nemcsak a képzettség szinvonala
szerint ré- tegezi a csoportot. Példaul a sziilok tanari statusa, kiilondsen az adott intézmény tanarainak gyerekei
esetén Ovodaskorban a pozicidok erdsodését okozza, késobb a helyzeti tényezdk fiiggvényében magasabb
poziciot és érzelmi elutasitast egyarant eredményezhet (Kolominszkij, 1980).

A magasabb szociodkondmiai status a pozicié javuldsat eredményezi. Tobb tényezod egyiittes vizsgalata alapjan
ennél azonban lényegesen arnyaltabb kép bontakozik ki (Hunyady Gyorgy- né, 1977). A sziilék tarsadalmi
helyzetét, a tanulmanyi eredményt, a kdzosséghez valo hozzaallast, valamint a kozosségben betoltott funkciokat
és a népszeriiséget vizsgalva azt talaljuk, hogy a tanulmanyi eredménynek markans meghatarozo szerepe van.
Az iskolai teljesitmény kozvetitd szerepet tolt be a tarsadalmi szarmazas és a csoportban elfoglalt hely kozt. A
magasabb iskolai végzettségii sziilok gyermekeinek jobb a tanulmanyi eredménye, nagyobb kdzottiik a funkcidt
(ezen belill is a vezetd szerepet) betdltok aranya, és nagyobb a népszeriisége. Ha azonban a jo, kozepes €s rossz
tanulmanyi eredményl rétegeket kiilon vizsgaljuk, akkor ezeken belill a tarsadalmi réteg szerepe mar nem
érvényesill. A kozosséghez vald hozzaallas szempontjabol is a magasabb szocioGkonomiai statusu és a jobb
tanulmanyi eredményi tanulok azok, akik szamara fontos a csoport, jol érzik magukat a kozosségben, és aktivan
tevékenykednek is a k6zosségi célok érdekében. Itt a vizsgalat a tanulmanyi eredmény hatasain tal is azt talalta,
hogy tendenciaszeriien az értelmiségi szarmazasu tanulok kozt nagyobb a szélsdségesen kollektiv magatartastiak
aranya. Rossz tanulmanyi eredmény esetén gyakori a kollektivitas szempontjabol konfliktusos és kifejezetten
ellenséges hozzaallas, amit rossz tanuld értelmiségi szarmazast tanuloknal ugyancsak kisebb aranyban
tapasztaltak.

A teljesitmény és a csoportban betoltott hely dsszefiiggése a nemek szempontjabdl sem kdzombds. Szintén az
eddig targyalt vizsgalat eredménye, hogy a lanyok tanulmanyi eredménye (5-8. osztaly) jelentésen jobb, mint a
fiuké. Ezzel osszefiiggden a sz€lsdséges kategoriakban mutathato ki a nemek eltérd aranya a funkciok betdltése
¢és a kozosséghez vald hozzaallas tekintetében. A lanyok tobben toltenek be vezeté funkciokat, mig a fitk kozt
tobb a funkcidval egyaltalan nem rendelkezék aranya. A lanyok kozt tobb a nagyon kozosségi hozzaallasi,
fitknal viszont a kifejezetten ellenséges magatartasu.

A beilleszkedés szempontjabol fontos tulajdonsdgok nem fliggetlenek a csoport miikodési jellemzGit6l és
normdjatol. igy a tanulmanyi teljesitmény csoporthelyzetet javitd szerepe attdl is fiigg, hogy az adott csoportban
a tanulmanyi teljesitmény jelentésége mekkora.

5.2. A szociometriai szerkezet, a kommunikacios halo és a
csoportlégkor kapcsolata

A szociometriai szerkezet és a kommunikacidés halé kapcsolata mar Moreno kiinduld vizsgalataiban is
szempontként szerepelt. A kolesonds kapcsolatok egyben a kommunikacidaramlas tjai is a csoportban. Az
egyik vizsgalatban az osztaly kiilonb6z6 szociometriai pozicidiban 1évd tagjaval ,bizalmasan” kozoltek egy a
didkokat érdekld alhirt — a mésnapi tanitas elmarad -, és azt vizsgaltak, hogy mennyi id6 alatt jut el a hirvivotol
az osztaly tobbi tagjahoz az informacié (pl. Hunyady Gyodrgyné, 1977). A hirek terjedése egy csoportban a
rokonszenvi halézatokon keresztiil torténik, amit a szociogrammal abrazolhatunk, a hirterjedés utja ez a
kapcsolati rendszer, €s a hirterjedés azokon a pontokon akad el, ahol ez a hal6zat megszakad.

A kommunikéacios halé tipusai hatdssal vannak a csoportlégkérre €s a csoportban végzett munka
hatékonysagara. A miikodd csoportokban sokféle kommunikacios kapcsolat van, de ezeket egyszeri
alaptipusokba lehet sorolni (1asd 13.6. abra).
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A centralizalt halozatok az egyszer( feladatok esetén hatékonyabb feladatvégzést tesznek lehetévé, mivel a
centrumban 1évé személy minden informacioval rendelkezik, és gyorsan képes hatékony dontéseket hozni.
Ugyanakkor a csoporttagok altaldban jobban érzik magukat a decentralizalt helyzetekben, mert itt a tarsas-
emocionalis kommunikaciora valé igénylik jobban kielégithetd.

Manapsag egyre nagyobb szerepet kap az egyenrangu kommunikaci6 0j formaja, az interneten, kiilondsen az e-
mailen keresztiil torténd informacioaramlés. Ez lehetévé teszi, hogy a csoporttagok egyenld mértékben férjenek
hozza az informacidhoz. Ennek kdszonhetd, hogy a kommunikacié kiegyensulyozottabb, és az egyenrangii
informaciohoz jutés javitja a tagok kdzérzetét (Smith €s Mackie, 2001).

A szociometriai szerkezet tudatossagi szintje ¢ A szociometriai szerkezet kiilonb6zé mértékben ismert a
csoport elott. Hunyady Gyorgy- né (1973) a tényleges szociometriai szerkezetet vetette egybe a csoporttagok
altal észlelt kapcsolatokkal. A népszeriiségi rangsor kiilonbozé helyein a csoportszerkezet becslésének
pontossaga eltérd, minél népszeriibb a csoportban valaki, anndl pontosabban észleli a kapcsolatokat. A
csoportban 1étez6 baratsagokat a legjobban észlel6 személyek sincsenek tisztaban a teljes szociometriai haloval,
a kapcsolatok mintegyfelét itélik meg valosdghtien. A kapcsolatok kozt is van kiilonbség abbol a szempontbol,
hogy a csoport szamara kozismertek vagy kevéssé ismertek. A vizsgalatok szerint az osztalyok kozt is taldlunk
kiilonbségeket abbdl a szempontbdl, hogy a legpontosabban és legpontatlanabbul becslék kozti kiilonbség kicsi

vagy nagy.

A szociometriai pozicid és a tudatossdg kozti kapcsolat jellemzdit irja le Kolominszkij (1981) is, aki a
tudatossag szintjének eltéréseit tartalmi sajatossagokkal koti Ossze. Eredményei szerint az elutasitott
személyeknél sajat izolacidjuk tudatositdsa hidnyzik, ezek a személyek talértékelik a sajat szociometriai
pozicidjukat. A népszerii tagok esetén ezzel szemben a helyzetiik alabecslését talaljuk. Az életkor
ndvekedésével dvodaskortol foiskolaskorig javul a tényleges kapcsolatok tudatossaganak mértéke.
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13. 6. ABRA A tarsas befolyas kommunikacids halozatai. A centralizalt hdlozatok egyszerti feladatoknal jobb
feladatvégzést, a decentralizaltak jobb csoportlégkort és bonyolult dontéseknél hatékonyabb feladatmegoldast
biztositanak

5.3. A visszajelzés problémaja

A csoport altal atélt élmények tovabb épitik vagy romboljak a csoport légkorét. Ilyen egyiittes €lmény a
szociometriai vizsgalat maga is. A csoportot sokszor érdekli is, hogy mi a felmérés eredménye. Ezért tobb
szempontbol koriiltekintést igényel a kérddiv 0sszeallitasa és a visszajelzés is.

A negativ valasztasokra vonatkoz6 kérdések kamasz- és felndttkorban nagy ellenallast valtananak ki, de kisebb
korban is keriilni érdemes, a csoport altali elutasitas nagyrészt kideril a valasztds hianyabol is. A
pluszinformacio haszna a kérdésfeltevés kockazatahoz képest aranytalanul kicsi.
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A visszajelzés legfontosabb szempontja, hogy a csoportot épitd informaciokat érdemes a csoporttal megosztani,
és tilos a szociometriaval negativan befolyasolni a csoportot. Ezt korantsem egyszerli megvalositani, hiszen a
csoport kivanatos valtozasat sem tudjuk csak pozitiv formaban elérni, a valtozds mindig egyiitt jar
fesziiltségekkel. Azokat az informaciokat érdemes kiemelni, amelyek eléremutatnak, a kapcsolatokat épitik. A
masik ember felénk iranyuld rokonszenve, mint lattuk, vonzalmat valt ki. Az a jellegzetes torzitas, hogy a rossz
szociometriai helyzetben 1évok talértékelik a tarsas helyzetiiket, segiti ket abban, hogy a csoport felé
nyissanak, ezért az el nem fogadast artalmas kommunikalni, kiilonosen karos lehet a periférian 1évok
hibaztatasa.

Ha a csoport 1égkorét sikeriil az elfogadas iranyaba befolyasolni, akkor a szociometria hasznos segédeszkoz
lehet szamunkra a csoport fejlesztésében. A legjobb megfigyeld figyelmét is elkeriilhetik olyan informéaciok a
csoportrol, amik hasznosak, példaul a tanar szdmara nem jelentds, csendes csoporttagok szerepe, kapcsolatai
vagy éppen problémai.

5.4. KULCSFOGALMAK
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